Unterstutzungsangebote bei hohen
Energiekosten

Infos fiir die Gemeindearbeit

Steigende Strom- und Heizkosten sind fiir viele Haushalte in unseren Gemeinden derzeit ein spirbares
Thema. KEM 10VorWien hat deshalb bestehende Unterstiitzungsangebote gesammelt und fiir die
Gemeindearbeit aufbereitet — als praktische Ubersicht fiir alle, die im Kontakt mit Biirger:innen rasch auf
passende Anlaufstellen verweisen méchten.

1. Sie wissen von einem kaputten Gerat in einem Haushalt?

Der Klimafonds bietet kostenlose Energiesparberatungen und Geratetausche iiber die Caritas an.

Im Rahmen einer Energiesparberatung im Haushalt werden einfache EnergiesparmaRnahmen gepriift,
besprochen und festgestellt, ob Elektrogerate ausgetauscht werden sollen. Getauscht wird ein Gerat pro
Haushalt (Herd, Kiihlschrank, Waschmaschine, Geschirrspiiler). Voraussetzung dafiir ist lediglich ein
Hauptwohnsitz in Osterreich. Zuséatzlich muss eine der folgenden Voraussetzungen erfiillt sein:

Befreiung von den Rundfunkgebiihren (siehe Punkt 4 ORF-Beitrags-Befreiung)
Bezug des Heizkostenzuschusses des Landes

Bezug von Sozialhilfe oder Ausgleichszulage

Bezug von Wohnbeihilfe

Betroffene konnen sich direkt auf der Webseite anmelden. Sollte es Probleme geben oder kein Internet
verfligbar sein bitte an die Hotline wenden.

Webseite: https://www.caritas.at/hilfe-angebote/nothilfe/energiesparberatung
Hotline: 05 1776 300 (Mo—Fr: 09:00—-13:00 Uhr)
E-Mail: energiesparberatung@caritas.at

2. Sie wissen von Haushalten, die ihre Energiekosten nicht mehr bezahlen
konnen?

Der Wohnschirm Energie unterstiitzt einkommensschwache Haushalte bei der Begleichung ihrer
Energiekosten. Die Unterstiizung wird in Form von Beratung, Unterstlizung bei offenen
Energierechnungen und zukiinftigen Energiekosten angeboten. Beratung und Antragstellung sind
kostenlos aber werden nach individueller Situation Gberpriift.

Sozialberatung NO Nord, DonaustraRe 3/3, 2100 Korneuburg
Webseite: https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/beratung-nothilfe/soziale-finanzielle-
notlagen/sozialberatung

Telefon: +43 51780 2800
E-Mail: sozialberatung-noenord@caritas-wien.at

VERBUND-Stromhilfefonds der Caritas, Storchengasse 1/E1 05, 1150 Wien
Webseite: www.caritas.at

Telefon: +43 676 780 67 54 (Dienstag — Donnerstag, 9 — 16 Uhr)

E-Mail: stromhilfefonds @caritas-austria.at
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3. Ein Haushalt will von Ol/Gas auf klimafreundliches
Heizen umstellen? Programm ,Sauber Heizen fiir Alle”

Umstieg von einem fossilen Heizsystem (Raus aus Ol & Gas, Kohle, Koks) auf ein klimafreundliches
Heizungssystem mit bis zu 100 % Kosteniibernahme fiir einkommensschwache Haushalte. Folgende
Voraussetzungen miissen erfiillt sein:

1. Antragsberechtigt ist der/die Geb4dudeeigentiimer/Eigentiimerin eines Ein-/Zweifamilienhauses
2. Die Forderung steht einkommensschwachen Haushalten zu.

Als Nachweis des Einhaltens der Einkommensgrenzen gelten giiltige Bestatigungen

liber den Bezug einer Sozialhilfe oder das Vorliegen einer GIS-Befreiung.

Website: https://www.meinefoerderung.at/webforms/sauheiz
Hotline: 02742 221447
Férderung aktuell nicht aktiv, soll neu ausgeschrieben werden.

4. ORF-Beitrags-Befreiung

Befreiung von den Erneuerbaren-Férderkosten (EAG-Kostenbefreiung)

Wer vom ORF-Beitrag befreit ist bzw. die Voraussetzungen erfiillt, kann auch eine Befreiung
von den Erneuerbaren-Foérderkosten beantragen. Dadurch entfallen die entsprechenden
Zuschlage auf der Stromrechnung.

Website: https://www.obs.at/befreiungsrechner

5. Zusatzliche Information

Offizielle Koordinierungsstelle bei allgemeinen Fragen: https://kea.gv.at/

Energie-Tarif-Check: https://e-control.at/tarifkalkulator

Ansprechpersonen KEM10vorWien

Katharina Wachabauer
katharina.wachabauer@10vorwien.at
kem10-office@10vorwien.at
0660/15601 23

Karin Schneider
karin.schneider@ 10vorwien.at
kem10-office@10vorwien.at
0660/20 700 22
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